
ОФЕРТА НА ЗАКЛЮЧЕНИЕ ДОГОВОРА  
ОБ ОКАЗАНИИ КОНСУЛЬТАЦИОННЫХ УСЛУГ  

В РАМКАХ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОЦЕДУРЫ «АППАРАТНЫЙ ФЕЙСЛИФТИНГ» 
 

Редакция от 01.08.2024 г. 

 
Настоящий документ, постоянно размещённый в сети Интернет по сетевому адресу 

https://eselevich.com/ (далее - Сайт), является предложением (публичная оферта) 
Индивидуального предпринимателя Еселевич Натальи Викторовны (ИНН: 381706240005; 
ОГРНИП: 308381118400096, далее – Исполнитель) заключить договор на оказание 
консультационных услуг в рамках проведения процедуры «аппаратный фейслифтинг» (далее – 
Договор).  

Настоящий документ является публичной офертой в соответствии с п. 2 ст. 437 
Гражданского Кодекса Российской Федерации.  

Надлежащим акцептом настоящей оферты в соответствии со ст. 438 Гражданского Кодекса 
Российской Федерации считается осуществление Заказчиком оплаты за услуги по 
предоставленной Исполнителем ссылке.   

Датой акцепта оферты Заказчиком (датой заключения Договора) считается дата 
поступления денежных средств за оказание Исполнителем услуг на расчетный счет 
Исполнителя.  

 
1. ТЕРМИНЫ, ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

 
Заказчик клиент/потребитель Услуг или его законный представитель;  

 

Услуги  консультационные услуги, оказываемые в рамках проведения процедуры 
«аппаратный фейслифтинг» («аппаратный эколифтинг»); 
 

Стороны совместное наименование Заказчика и Исполнителя как сторон Договора.   

2. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
 

2.1. Исполнитель обязуется оказать Заказчику Услуги, а Заказчик обязуется оплатить эти 
Услуги в соответствии с условиями Договора.  

2.2. В случае оплаты Услуг Сторонами признается, что все условия Договора Заказчику 
понятны и он с ними согласен в полном объеме, до Заказчика со стороны Исполнителя доведена 
вся необходимая и достоверная информация об оказываемых Исполнителем Услугах и условиях 
их оказания.  

2.3. Оплата Заказчиком Услуг означает безоговорочное согласие (акцепт) с условиями 
настоящего Договора.  

2.4. Место, время и длительность (сроки) оказания Услуг устанавливаются Исполнителем 
по согласованию с Заказчиком путем обмена сообщениями (посредством электронной почты 
и/или сервиса обмена мгновенными сообщениями WhatsApp/Telegram).  

2.5. В рамках оказания Услуг Стороны могут согласовать предоставление Исполнителем 
Заказчику оборудования, маркетинговых материалов, а также предоставление фото-, 
видеоматериалов и скриптов в целях последующего продвижения Заказчиком процедуры 
«аппаратный фейслифтинг». Условия и стоимость предоставления указанных ресурсов 
Исполнителя согласуются Сторонами дополнительно.  

2.6. Оферта подлежит акцепту Заказчиком в порядке, предусмотренном преамбулой. 
Двусторонний договор Сторонами не составляется и не подписывается.  
 

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 
 

3.1. Исполнитель обязуется:  
3.1.1. Извещать Заказчика о внесенных изменениях и дополнениях относительно оказываемых 
Услуг, в том числе относительно изменения времени и дат оказания Услуг путем направления 
информации в электронном сервисе обмена мгновенными сообщениями WhatsApp и/или 
Telegram или иным согласованным Сторонами способом.  
 
3.2. Исполнитель имеет право:  

https://eselevich.com/


3.2.1. Привлекать третьих лиц для оказания Услуг без согласования с Заказчиком. Стороны 
согласились, что достаточным уведомлением Заказчика о лицах, привлекаемых Заказчиком для 
оказания Услуг, является размещение соответствующей информации на Сайте. Замена 
указанных лиц в порядке, предусмотренном настоящим пунктом, после заключения договора не 
является изменением условий оказываемых Услуг и/или оказанием некачественных услуг со 
стороны Исполнителя и не служит основанием одностороннего отказа Заказчиком от Договора 
по вине Исполнителя. Возврат денежных средств в случае наступления указанных в настоящем 
пункте обстоятельств не предусматривается.  
3.2.2. Изменять условия настоящей оферты в одностороннем порядке путем публикации новой 
редакции в сети Интернет на Сайте не менее чем за 1 (один) календарный день до начала ее 
действия. Изменения распространяются на новые взаимоотношения Сторон и не изменяют 
объем и порядок оказания Услуг, ранее оплаченных Заказчиком.  
3.2.3. В одностороннем порядке расторгнуть настоящий Договор в случае ненадлежащего 
выполнения Заказчиком обязательств по настоящему Договору с возмещением Заказчиком 
убытков в порядке п. 5.1-5.2 Договора (при наличии). Возврат денежных средств, внесенных 
Заказчиком в счет оказания Услуг, в указанном случае не предусматривается.  
3.2.4. Утверждать и изменять даты оказания Услуг с уведомлением Заказчика. 
3.2.5. Проводить видео- и фотосъемку во время оказания Услуг. Заказчик дает свое согласие 
Исполнителю на обнародование и дальнейшее использование и переработку изображения 
Заказчика в фото-, видеоматериалах, равно как и зафиксированного в независимых друг от друга 
кадрах таких видеоматериалов, а также зафиксированного в любых иных объектах изображении 
в целях размещения такого изображения на официальных сайтах Исполнителя, на Сайте, в 
информационных материалах Исполнителя и любых иных целях, связанных с оказанием Услуг 
и не противоречащих действующему законодательству. Настоящее согласие действует с даты 
заключения Договора. Настоящее согласие может быть отозвано Заказчиком в любой момент 
путем направления письменного заявления по юридическому адресу Исполнителя, указанному 
в разделе 7 Договора. 
3.2.6. Отказать Заказчику в предоставлении Услуг в случае неоплаты (неполной оплаты) 
стоимости оказания Услуг в установленные сроки. 
3.2.7. Отказаться от исполнения настоящего Договора не позднее даты внесения предоплаты за 
Услуги. В случае несоблюдения указанного порядка, Исполнитель не осуществляет возврат 
денежных средств за Услуги, поскольку Исполнитель незамедлительно приступает к 
приготовлению к оказанию Услуг и не будет иметь возможность отменить оказание Услуг за 
столь короткий срок. Внесенная Исполнителем предоплата за услуги признается в указанном 
случае фактически понесёнными Исполнителем расходами, связанными с исполнением 
обязательств по Договору. 
 
3.3. Заказчик обязан:  
3.3.1. Оплачивать Услуги в порядке, установленном Договором и/или согласованном с 
Исполнителем дополнительно;  
3.3.2. Соблюдать устные и письменные инструкции Исполнителя и/или его представителей, в 
том числе касающиеся предоставленных Заказчику ресурсов Исполнителя.  
3.3.3. Нести материальную ответственность за сохранность оборудования Исполнителя.  
3.3.4. Проявлять уважение к лицам, участвующим в оказании Услуг со стороны Заказчика.  
3.3.5. В рамках оказания Услуг Заказчику может быть предоставлен доступ к интеллектуальной 
собственности Исполнителя и иных третьих лиц (в т.ч. доступ к сетевым информационным 
ресурсам, контенту, материалам, не находящимся в открытом доступе), в связи с чем Заказчик 
обязан: 
- воздерживаться от любых действий, которые нарушают права Исполнителя или любых третьих 
лиц на результаты интеллектуальной деятельности, в частности, не копировать, не записывать, 
не распространять любые результаты интеллектуальной деятельности, предоставленные 
Заказчику в рамках оказания Услуг, Исполнителя без письменного разрешения Исполнителя; 
- немедленно сообщать Исполнителю о любых ставших известными Заказчику фактах 
нарушения исключительных прав на предоставленные Заказчику результаты интеллектуальной 
деятельности.  
Фото-, видеосъемка и/или аудиозапись любой части оказания Услуг разрешается только при 
наличии письменного разрешения Исполнителя. 
3.3.6. Не разглашать третьим лицам любую информацию, полученную от Исполнителя в ходе 
оказания Услуг, без письменного разрешения Исполнителя. 
 



3.4. Заказчик имеет право:  
3.4.1. Требовать от Исполнителя предоставления Услуг в соответствии с условиями настоящего 
Договора. 
3.4.2. Получать необходимую и достоверную информацию об Услугах. 
 

4. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 
 

4.1. Стоимость Услуг указывается на Сайте или сообщается Исполнителем Заказчику по его 
индивидуальному запросу. Стоимость услуг НДС не облагается в связи с применением 
Исполнителем патентной системы налогообложения (п. 11 ст. 346.43 НК РФ). Стоимость Услуг 
оплачивается Заказчиком на основании 100% предоплаты (если иное не согласовано 
Сторонами) путем предоставления Исполнителем ссылки на оплату или иным согласованным 
Сторонами способом.  
4.2. Обязательства Заказчика по оплате Услуг считаются исполненными с даты зачисления 
денежных средств на расчетный счет Исполнителя.  
4.3. Стороны не подписывают акт сдачи-приемки оказанных услуг. Услуги считаются оказанными 
надлежащим образом и принятыми Исполнителем с даты окончания их оказания. 
4.4. Стороны признают и соглашаются, что Исполнитель не несет перед Заказчиком 
ответственности в случае непоступления денежных средств от Заказчика и/или неполучения 
Исполнителем соответствующего подтверждения факта оплаты по причинам, не зависящим от 
Исполнителя, включая, но не ограничиваясь: указание неверных реквизитов Заказчиком, сбои в 
программном обеспечении или поломку оборудования банков, операторов связи, платежных 
систем и иных платежных посредников, которые обеспечивают прием платежей от Заказчиков и 
их перечисление Исполнителю. 
 

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 
 
5.1.  Заказчик несет материальную ответственность за убытки, причиненные Исполнителю 
нарушением Договора. В случае причинения Исполнителю убытков, вызванных нарушением 
Договора Заказчиком, последний обязуется возместить такие убытки в полном объеме в течение 
10 (десяти) календарных дней с даты получения соответствующего письменного требования 
Исполнителя.  
5.2. Заказчик несет материальную ответственность за ущерб, причиненный имуществу 
Исполнителя (в случае его передачи Заказчику). Основанием для возмещения причиненного 
ущерба является Акт о причиненном ущербе («Акт»), подписанный Сторонами, а в случае отказа 
Заказчика в подписании Акта - Исполнителем и независимыми третьими лицами. Заказчик на 
основании Акта обязуется течение 10 (десяти) календарных дней с даты получения указанного 
Акта возместить причиненный ущерб Исполнителю в полном размере. 
5.3. Исполнитель не несет ответственности за вред, причиненный здоровью и/или имуществу 
Заказчика или любых третьих лиц, в случае если такой вред является следствием 
ненадлежащего исполнения Заказчиком рекомендаций Исполнителя и его представителей.  
5.4. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение 
обязательств по настоящему Договору, если это неисполнение явилось следствием 
обстоятельств непреодолимой силы. 
5.5. Заказчик самостоятельно отвечает за корректность предоставленных Исполнителю данных, 
Исполнитель не несет ответственности за ошибки Заказчика. 
5.6. Исполнитель не несет ответственность за: 
- невозможность оказания Услуг по причине отсутствия у Заказчика подключения к сети Интернет 
и/или прекращения функционирования/доступа Заказчика к площадке оказания Услуг;  
- качество технического обеспечения, функционирования и обслуживания средств связи 
(коммуникации) Заказчика; 
- сбои, происшедшие по вине провайдеров телекоммуникационных услуг и поставщиков 
используемого программного обеспечения, площадки оказания Услуг, а также происходящие из-
за дефектов в любом электронном или механическом оборудовании, не принадлежащем 
Исполнителю, при отсутствии вины Исполнителя; 
- неполучения Заказчиком материалов в рамках оказания Услуг не по вине Исполнителя, в т.ч. 
по причине предоставления Заказчиком недостоверных/некорректных данных. 
 

6. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
 



6.1. Настоящий Договор считается заключенным с момента акцепта настоящей оферты 
Заказчиком и действует до момента полного исполнения обязательств Сторонами или до 
момента расторжения Договора по основаниям, предусмотренным настоящим Договором, 
законодательством РФ. 
6.2. Стороны договорились по возможности разрешать возникающие разногласия путем 
переговоров и обмена письменными претензиями/ответами на претензии. В случае поступления 
претензии от Стороны договора, другая Сторона обязана дать ответ на указанную претензию в 
течение 10 рабочих дней с момента ее получения. 
6.3. Стороны установили, что текстовая переписка посредством электронной почты и/или 
сервиса обмена мгновенными сообщениями WhatsApp/Telegram, считаются полученными 
Стороной с момента его отправки другой Стороне будет иметь юридическую силу и может быть 
использована в качестве доказательства при возникновении спора между Сторонами.  
6.4. Любое электронное сообщение и/или документ, отправленные посредством электронной 
почты и/или сервиса обмена мгновенными сообщениями WhatsApp/Telegram, считаются 
полученными Стороной с момента его отправки другой Стороне.  
6.5. Стороны вправе в любое время расторгнуть Договор путем направления письменного 
заявления (уведомления) другой Стороне, при этом Заказчиком осуществляется возмещение 
Исполнителю фактически понесенных расходов, произведенных до даты заявления 
(уведомления) об отказе от Договора, в соответствии с п. 3.2.7 Договора. 
6.6. Помимо случая, предусмотренного в п. 3.2.7 Договора, Заказчик вправе потребовать 
возврата стоимости услуг при одновременном наличии всех нижеуказанных обстоятельств, 
подтвержденных Заказчиком соответствующими доказательствами: 
- Исполнитель в полном объеме оказал Заказчику консультационные и иные услуги, 
поспособствовавшие освоению необходимых навыков и стратегий для успешного развития 
своего бизнеса; 
- Заказчик воспользовался всеми маркетинговыми предложениями Исполнителя, такими как 
консультации, тренинги, вебинары и иные обучающие материалы, которые помогли Заказчику 
расширить свои знания и улучшить навыки в сфере маркетинга; 
- Заказчик активно применял полученные в результате оказания услуг знания, навыки и 
стратегии на практике, продавая товары и услуги своей целевой аудитории с использованием 
предоставленных Исполнителем скриптов и рекомендаций; 
- Заказчик в согласованные с Исполнителем сроки предоставил 10 результатов «до» и «после», 
где виден эффект применения полученных в результате оказания услуг знаний, навыков и 
стратегий, 10 отзывов клиентов и маркетинговые отчеты; 
- С момента начала применения Заказчиком полученных в результате оказания услуг знаний, 
навыков и стратегий в бизнесе Заказчика прошло не менее 3 (трех) месяцев; 
- Стоимость услуг Исполнителя по настоящему Договору превышает выручку Заказчика за 
указанный период. 
6.7. Все споры и разногласия, возникшие в связи с исполнением Договора, решаются Сторонами 
путем мирных переговоров. Устанавливается обязательный претензионный порядок 
разрешения споров: до обращения в судебные органы Сторона обязана направить другой 
Стороне письменную претензию. Претензия должна быть рассмотрена в течение 15 
(пятнадцати) календарных дней с даты ее получения другой Стороной. Сторона, получившая 
претензию, обязана в вышеуказанный срок предоставить стороне, направившей претензию, 
ответ. Все споры, возникающие при исполнении и расторжении настоящего Договор, 
разрешаются путем переговоров, либо – в суде по месту нахождения Исполнителя. При 
нахождении одной из Сторон за пределами РФ, споры рассматриваются на территории РФ, по 
месту нахождения Исполнителя. 
6.8. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим Договором, Стороны руководствуются 
действующим законодательством РФ. 
 

7. РЕКВИЗИТЫ ИСПОЛНИТЕЛЯ 
 

Индивидуальный предприниматель Еселевич Наталья Викторовна  
ИНН 381706240005 
ОГРН: 308381118400096 
Адрес местонахождения: 109651, г. Москва, ул. Маршала Голованова, 4-24 
Адрес электронной почты: eselevichcentre@gmail.com   
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